
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о заключении договора участия в благотворительной программе «Добрый билет» 

г. Москва 

Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) 
Автономной некоммерческой организации «Сенсориум» (далее — Организатор) 
заключить договор на условиях, изложенных ниже, в соответствии со ст. 435–437 
Гражданского кодекса Российской Федерации. 

Акцепт (принятие) настоящей Оферты осуществляется путем: 

●​ оформления пожертвования (для Благотворителя), 
●​ получения и/или использования билета (для Благополучателя), 
●​ либо бронирования/посещения Экспозиции. 

С момента акцепта договор считается заключенным. 

1. Общие положения 

1.1. Благотворительная программа «Добрый билет» — инициатива, направленная на 
обеспечение доступа социально уязвимых категорий граждан к социокультурным 
мероприятиям. 

1.2. В рамках программы: 

●​ Благотворители осуществляют добровольные пожертвования; 
●​ Благополучатели получают возможность бесплатного посещения Экспозиции; 
●​ Организатор обеспечивает проведение мероприятий и администрирование 

программы. 

1.3. Экспозиция представляет собой интерактивную экскурсию в темноте, проводимую по 
адресу: г. Москва, ул. Арбат, 17. 

1.4. Отношения сторон регулируются: 

●​ Гражданским кодексом РФ, 
●​ Федеральным законом № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности», 
●​ Федеральным законом № 38-ФЗ «О рекламе», 
●​ и иными применимыми нормами законодательства РФ. 

2. Участники программы 

2.1. Благотворитель 

Физическое или юридическое лицо, осуществляющее добровольное пожертвование. 

2.2. Благополучатель 

Лицо, соответствующее целям программы (в том числе дети и лица из социально 
уязвимых категорий), получающее билет бесплатно. 



2.3. Партнёры 

Благотворительные фонды и организации, участвующие в распределении билетов. 

3. Порядок участия в программе 

3.1. Благотворитель: 

●​ самостоятельно определяет сумму пожертвования; 
●​ соглашается с целями программы; 
●​ понимает, что пожертвование носит безвозмездный характер. 

3.2. Благополучатели: 

●​ определяются Партнёрами; 
●​ посещают Экспозицию в согласованные дату и время; 
●​ подтверждают свое участие при входе. 

3.3. Билеты: 

●​ не являются товаром; 
●​ не подлежат коммерческому использованию; 
●​ предоставляются исключительно в рамках программы. 

4. Условия использования билетов 

4.1. Посещение осуществляется строго по записи. 

4.2. Допускается: 

●​ однократный перенос посещения (не позднее чем за 3 дня); 
●​ изменение даты при наличии мест. 

4.3. При неявке билет аннулируется. 

4.4. Билет: 

●​ не подлежит обмену на иные услуги; 
●​ может быть передан другому благополучателю при согласовании. 

5. Условия возврата пожертвований 

5.1. Возврат возможен по письменному заявлению в течение 10 дней с момента платежа. 

5.2. Денежные средства возвращаются тем же способом, которым был совершен платеж. 

5.3. Организатор вправе запросить дополнительные данные для возврата. 

6. Условия посещения Экспозиции 

6.1. Посетитель обязан: 



●​ прибыть за 10–15 минут до начала; 
●​ соблюдать инструкции сотрудников; 
●​ уведомить о медицинских ограничениях. 

6.2. Запрещается: 

●​ использование источников света в темной зоне; 
●​ пронос опасных предметов; 
●​ посещение в состоянии опьянения. 

6.3. Посетитель: 

●​ несет ответственность за себя и свое имущество; 
●​ обязан соблюдать правила безопасности; 
●​ возмещает ущерб при его причинении. 

6.4. Организатор вправе: 

●​ прекратить экскурсию при нарушении правил; 
●​ отказать в посещении без объяснения причин. 

6.5. Для детей: 

●​ до 12 лет — только с сопровождающим; 
●​ ответственность несет сопровождающий. 

7. Персональные данные 

7.1. Пользователь дает согласие на обработку персональных данных (телефон, email). 

7.2. Данные используются для: 

●​ оформления участия, 
●​ обратной связи, 
●​ информирования о деятельности. 

7.3. Согласие действует 3 года и может быть отозвано. 

7.4. Допускается передача данных третьим лицам в рамках реализации программы. 

8. Ответственность сторон 

8.1. Организатор не несет ответственности: 

●​ за действия Партнёров; 
●​ за некорректную передачу информации; 
●​ за последствия нарушения правил посещения. 

8.2. Посетитель принимает риски, связанные с особенностями формата (темнота, 
эмоциональные реакции). 

9. Заключительные положения 



9.1. Оферта может быть изменена Организатором в одностороннем порядке. 

9.2. Актуальная версия размещается на сайте. 

9.3. Все споры регулируются законодательством Российской Федерации. 

10. Реквизиты Организатора 

Автономная некоммерческая организация по социокультурной 

реабилитации людей с инвалидностью «СЕНСОРИУМ» 

ИНН 9724128731, ОГРН 1237700259675 

(регистрационный номер №1237700259657 в Министерстве юстиции РФ) 

Адрес: 119002, г. Москва, ул. Арбат, 17. 


